
안녕하십니까?

안전행정부에서는 2013년 4월 22일부터 6월 28일까지 「2013년 지방공기업 경영평가 고객

만족도 조사」를 실시하고 있습니다.

본 조사는 지방공기업이 주민들에게 제공하는 서비스 수준에 대해 평가를 하고, 향후 더 좋

은 서비스를 제공하는데 필요한 기초자료로 활용하기 위한 것입니다.

귀하의 귀중한 응답은 지방공기업의 만족도를 개선하는데 큰 도움이 될 것이며, 응답해 주신

내용은 통계용으로만 사용되며 그 외의 목적에는 절대로 사용되지 않습니다.

모든 응답에는 정답이 있는 것이 아니므로, 평소 생각하시는 대로 편하게 말씀해 주시면 고

맙겠습니다..

바쁘시더라도 잠시만 시간을 내셔서 협조해 주시기 바랍니다.

감사합니다.

○ 조사 관련 문의 :지방공기업평가원 CS담당자(연락처 : 02-3274-3340)


